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“邦筑美好”社区公益计划温暖启幕

“多年来，邦泰坚持‘存一份心 做一件事 圆
一个梦’的公益理念，秉承专业精神和社会责任
感，一直与乐山保持紧密联系，与乐山同行，共
同进步，助力乐山公益事业的发展。今年10月
与恩派公益合作，邦泰成立‘乐山邦筑美好社区
公益基金’，更是为乐山公益事业注入了新鲜血
液，我们也在此鼓励更多社企合作，社会组织牵
线搭桥，共同促进城市社区的美好发展。”市中
区民政局副局长胡楠在活动中表达了对邦泰此
次社区公益活动的祝贺与支持。

“此次活动并不是偶然为之，而是前期邦泰
针对乐山4898名业主做了社区生活的调研与
沟通，其中‘公益’成为我们邦泰业主最为关注
的方向。作为回应，我们启动邦泰乐山‘邦筑美
好’社区公益计划，致力于让老小区重新焕发光
彩，让社区空间焕发新的活力，并邀请业主参与
美好社区共建，成为社区公益志愿者，一起共创
有态度、有温度、有深度的邦泰式成长型社区。”
邦泰集团品牌总监姚婕妤在致辞中不仅为到场
众人讲述了此次公益计划的诞生意义，更介绍
了在经过一周时间线上线下邦泰业主意见征集
后，邦泰在多个社区的拟定实施计划：第一，在
乐山邦泰·国际社区增设邻里长廊休憩设施，满
足业主休憩需求。第二，在乐山邦泰·名门外滩
的车辆出入口和乐山邦泰·嘉州春天架空层的
空白墙壁，绘制“邦筑美好”邻里社区文化墙绘，
让业主归家路焕然一新，每天都有好心情。第
三，在乐山邦泰·嘉州长卷·天玺，增设儿童户外
乐园，为小业主游乐、亲子互动提供更多空间。
第四，在乐山邦泰中心，将原有的老年活动室升
级打造成“邦悦·幸福屋”老年活动中心，让老年
业主休闲娱乐更具幸福感与舒适感。第五，在
邦泰各小区招募“社区空间主理人”+“社区代言
人”，让业主成为社群运营的主创者，由业主自
发组织建立各类公益兴趣社群，如邦泰蓝行动、
义工联盟、社区低碳计划等。

在业主代表致辞环节，邦泰业主董先生期
待地说：“我是2018年入住的乐山邦泰·国际社
区，这里不仅有安全、舒适的居住环境，还有贴
心、暖心的物业服务。我与家人还多次参加过
邦泰邻里宴、生‘泰’旅游等活动，让我感受到了
邻里之间的互助，物业和业主之间的相守，感谢
邦泰为我们带来了幸福的社区生活。我也真心
希望邦泰业主们共同珍惜这份‘美好’，更加爱
护我们共同的家园，期待通过共同的努力，让我
们的社区大家庭越来越好！”

“邦市集”鸣锣开市共创幸福社区

天气虽冷，但邦泰的社区却渐渐升温“热”
了起来。活动当天，市中区通江街道蟠龙社区
居民委员会书记兼主任钟平，为本次开幕仪式
的又一重磅环节“邦市集”鸣锣开市。美食小
店、商品百货、文化创意、体育休闲等10余家
邦泰特别邀请的社区文化商家，来到乐山邦
泰·国际社区，与邦泰业主一起共创社区幸福
生活。

商户们的热情义卖、趣味游戏的互动外，不
少邦泰业主更是自发地上台载歌载舞……一幕
幕美好的生活场景在这个冬日社区里温暖涌
动。“太好耍了，我娃娃买了好多东西，还让我下
次做一个我们自己的摊位，把家里一些买了没
用的物品拿出来跟邻居叔叔阿姨们做置换。”现
场带着孩子刚参加完活动的业主李阿姨手上还
捧着刚买的绿植。

记者了解到，“邦市集”是在乐山市民政局
指导下，由邦泰集团和恩派公益联合发起的社
区好物公共品牌，以政府引导、企业支持、公益
先导、社区参与的形式，通过城乡社区互动、社
区组织赋能、社区品牌营造的系统工作激发社
区焕新力，探索社区的可持续发展模式。政府、
商家、物业、业主等共同参与的“邦市集”，不仅
是乐山社区生活方式的一次崭新尝试，更在促
进邻里关系、提高业主生活幸福指数上起到了
显著提升的作用。

值得一提的是，此次“邦筑美好”社区公益
计划的落地也是“邦助工程”公益体系中“邦暖
社区”板块的一次创新延伸。“邦暖社区”公益板
块是邦泰通过对社区公益的不断创新探索，与
政府、慈善机构及居民共建城市幸福社区，在更
多邦泰所入驻的城市广泛推进“邦暖社区”公益
项目，辐射与服务更多的社区与居民，实现“住
有宜居”的美好目标。

对于邦泰而言，打造“邦筑美好”社区公益
计划，是继“邦暖社区”德阳站、自贡站，成功落
地后的又一次尝试，是一个关于“幸福社区建
设”更深入、更生动的社区公益“范本”，是邦泰

“让生活更有品位”的使命和邦泰物业“让服务
更贴心”的理念的不断延伸。邦泰集团相关负
责人表示，在新的时代背景下，未来邦泰也希望
在政府指引下，能够号召更多业主、社会资源，
和邦泰一起联动，为更多热爱公益的人搭建起
参与公益的平台和氛围，让公益在热爱里裂变，
共建有爱、有希望、有温暖的社会生态，打造充
满生命力的、多姿多彩的幸福社区。

本报讯（记者 倪珉）为了进一步提升秩序维护员
的个人综合素质和业务水平，更好地履行岗位职责，
全面掌握突发事件应急处理业务技能，塑造良好的企
业形象，11月中旬起花城物业开展了为期两周的“秩
序岗位理论 实操技能考核”。

第一轮为理论考核，考核方式通过个人阐述、考
官现场提问等环节，考核内容包括秩序岗位应知应会
知识、岗位职责、物业基础服务标准、物业管理相关法
律法规等，主要考察秩序岗位员工对专业知识的掌
握。

第二轮为实操考核，考核对象为监控岗、巡逻岗、
门岗，并针对不同岗位制定不同的考核方式，全面了
解秩序员工的综合素质和业务水平，除了有基础岗位
技能考核外，还通过场景再现情景模拟进行展示。

现场，全体秩序人员精神饱满，姿态端正，圆满完
成了此次秩序“岗位理论 实操考核”，为提升秩序维护
员的履职能力打下坚实基础。

岗位理论+实操考核
花城物业提升秩序维护员业务水平

日前，记者从乐山市物业管理协会了解到，在持续
深化“创文工作”中，物业服务行业创文工作任重而道
远。在主管部门、民政部门的指导监督下，乐山市物业
管理协会面向全体会员单位及物业从业人员发出如下
倡议：

一、重视创建，积极参与。各会员单位要主动承担
好这次社会责任，立即行动起来，进入迎检状态，充分
发挥物业企业党组织战斗堡垒和党员先锋岗作用，充
分调动广大物业管理员工的积极性、主动性，全身心投
入至创建工作之中。

二、自我做起，践行文明。每一个工作岗位都是传
播文明的窗口，我们要叮嘱服务人员时刻通过文明用
语、礼貌待人、规范服务，维护物业服务行业良好形象。

三、强化宣传，营造氛围。充分利用企业公众号、
微信群、公告栏、电子屏幕、广播系统、智慧物业综合服
务平台，多途径、多形式的循环、交叉告知宣传，让全民
绷紧迎检弦。

四、公益广告，规范布置。反复检查公益广告是
否布局合理、形式统一、整齐规范、氛围浓厚，公益内
容是否响应争创精神，口号准确无误，无添字去字，无
错别字。

五、聚焦难点，提升服务。持续提升物业管理水
平，加强物业管理项目精细化管理，聚焦难点，及时告
知、制止、劝阻“飞线”充电、占用和堵塞消防通道、损坏
公共设施、乱扔杂物、不文明养犬等不文明行为，对制
止无效的及时报告有关部门。

六、环境卫生，干净整洁。开展集中清理专项行
动，召集一切力量清理公共区域堆放的杂物及小广告；
生活垃圾做到定点投放、分类投放，桶外干净、整洁，桶
盖盖好，桶内无外溢；设不定时专人岗，随时维护公共
区域确保干净、整洁、有序。

七、车辆停放，整齐有序。小区内标线清晰，机动
车、非机动车线内停放，切勿堵塞消防通道、楼道入
口。工作人员要加大巡逻频次，及时纠正不文明停车
行为。

乐山市物业管理协会相关负责人表示：“‘细微之
处显品质、细节之中见文明’，我们物业人的每一份努
力，都会让我们的城市离文明更近一步；我们物业人的
每一份辛苦，都为我们的城市增光添彩；我们物业人的
每一份热情，都会激起更多文明意识和责任意识的增
强。让我们携起手来，共同为我市早日创建全国文明
城市作出应有的努力和贡献。”

记者倪珉

市物协发出倡议书：
号召乐山市物业服务企业
积极参与创建文明城市

活动现场

冬日愈深，温暖愈盛。12月2日，邦泰集团乐山“邦筑美好”社区公益计划
在乐山邦泰·国际社区暖心启动。现场，来自相关部门的代表以及邦泰物业乐
山分公司物业负责人贺俊超、邦泰物业乐山分公司物业总监周燕、邦泰集团品
牌总监姚婕妤与业主代表们汇聚于此，共同见证这一美好时刻。

共创幸福社区
“邦筑美好”社区公益计划启动

记者 倪珉文/图
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送 别 江 泽 民 同 志

12 月 5日，我党我军我国各族人
民公认的享有崇高威望的卓越领导
人，伟大的马克思主义者，伟大的无产
阶级革命家、政治家、军事家、外交家，
久经考验的共产主义战士，中国特色

社会主义伟大事业的杰出领导者，党
的第三代中央领导集体的核心，“三个
代表”重要思想的主要创立者江泽民
同志的遗体在北京火化。

从中国人民解放军总医院到八宝

山，首都各界群众纷纷来到沿途道路
两旁，送别敬爱的江泽民同志，表达对
江泽民同志的深切哀思。

新华社记者 陈钟昊 高洁 任超
王婧嫱 郝昭摄

（上接02版）
中国-马尔代夫文化交流协会会长莫

芮德说，江泽民主席一生为中国共产党和
中国人民辛勤付出，我们对他的逝世深感
悲痛，他的卓越领导力和高尚风范将永远
激励我们。

马来西亚中国友好协会表示，江泽民
主席对马中关系发展作出重大贡献，他于
1994年对马来西亚进行国事访问，并多次
在国际会议上同马来西亚领导人会晤交
流，推动两国经济贸易及其他领域合作，加
强双边关系。江泽民主席始终强调改革开
放是强国之路，坚定不移地推进各方面改
革。他的逝世，是中国人民的损失。

全美华人协会会长乔凤祥说，对于
江泽民主席逝世，海外侨胞感到非常悲
痛。他说，江泽民主席是享有崇高威望的
卓越领导人，深得中国人民和海外侨胞的
爱戴、敬仰和尊重。

连日来，国际友好人士也纷纷对江泽民
主席逝世表示深切哀悼，称赞江泽民主席成
功带领中国实现经济快速增长，取得举世
瞩目的成就，为推动中国与多国双边关系
稳步发展作出重要贡献。

越共中央委员、越南外交部长裴青山
表示，越南党、国家和人民将始终珍视并铭
记江泽民同志为发展两党两国关系所作出
的巨大贡献。

日本前首相鸠山由纪夫说，江泽民主
席以他的重要思想为中国发展作出贡献，
我对他的功绩表示敬意，对他的逝世表示
深切哀悼。

日本自民党前干事长二阶俊博表示，
1998年，江泽民主席对日本进行国事访问，
双方发表《中日联合宣言》，宣布两国建立

“致力于和平与发展的友好合作伙伴关
系”。二阶俊博在回忆自己的访华经历时
说：“江泽民主席在人民大会堂热情接待我
们的情景仿佛就在昨天。”

斯里兰卡外长萨布里表示，得知江泽民
主席逝世的消息，深感悲痛。斯里兰卡外
交部在其官方账号上对江泽民主席的逝世
表示最诚挚的哀悼，表示“他始终是斯里兰
卡的真正朋友”。

新加坡副总理王瑞杰表示，江泽民主
席的逝世令我非常悲痛。江泽民主席对国
家的奉献将被牢牢铭记。他是新加坡的好
朋友。我们深切感念他为两国关系再上层
楼所作贡献。

泰国前副总理披尼、正大集团董事长
谢国民日前赴中国驻泰使馆吊唁江泽民主
席。披尼对中国失去一位伟大的领导人表
示深切哀悼；谢国民称赞江泽民主席为中
国和世界作出的贡献。

澳大利亚前总理、美国亚洲协会政策
研究院院长陆克文日前撰文说，江泽民主
席为中国发展作出重要贡献，中国在江泽民
主席任内获得2008年夏季奥运会的主办
权，这届夏季奥运会被视为中国不断融入
世界的一次盛会。

澳大利亚前总理霍华德曾多次在不同
场合同江泽民主席会面。他日前在接受
《澳大利亚金融评论报》采访时表示，他同
江泽民主席之间有密切的关系，尽管双方
有分歧，但从澳大利亚的角度来看，这是一
种非常富有成效的关系。

美国国际问题专家、《全球策略信息》
杂志社华盛顿分社社长威廉·琼斯说，江泽民
主席带领中国实现香港、澳门顺利回归。
他为中国发展作出重要贡献，将被长久铭
记。

科威特网络媒体《阿拉伯人》报总编、
政治分析师法沃兹·巴哈尔说，江泽民主席
逝世的消息让人非常悲伤。江泽民主席成
功带领中国实现经济快速增长和社会变
革，取得举世瞩目的成就，极大提升了中国
的国际地位，中国和阿拉伯国家加强了各
领域合作。江泽民主席有关不同文明应该
在平等的基础上开展对话和交流，彼此借
鉴，取长补短等论述为阿中关系发展作出
重要贡献。

新华社北京12月5日电 近日，
俄罗斯、古巴、美国、法国、英国、亚美
尼亚、阿塞拜疆、格鲁吉亚、摩尔多
瓦、塔吉克斯坦、白俄罗斯、乌兹别克
斯坦、哈萨克斯坦、吉尔吉斯斯坦、巴
西、墨西哥、委内瑞拉、阿根廷、巴拿
马、多米尼加、萨尔瓦多、尼加拉瓜、

厄瓜多尔、特立尼达和多巴哥、牙买
加、巴巴多斯、巴哈马、汤加、密克罗
尼西亚联邦、所罗门群岛、德国、意大
利、荷兰、奥地利、瑞典、冰岛、拉脱维
亚、爱尔兰、卢森堡、捷克、西班牙、爱
沙尼亚、波兰、希腊、塞浦路斯、斯洛
文尼亚、比利时、挪威、阿尔巴尼亚、

新西兰、加拿大等120多国驻华使节
和上海合作组织秘书长赴外交部吊
唁，对江泽民同志逝世表示沉痛哀
悼。使节们高度评价江泽民同志为
推动中国和相关国家关系发展、维护
地区及世界和平与繁荣所作的重要
贡献。

外国驻华使节和国际组织负责人吊唁江泽民同志

新华社北京12月5日电 近日，
丹麦女王玛格丽特二世、斯洛文尼
亚总统帕霍尔、瓦努阿图总统武罗
巴拉武和总理卡尔萨考、阿拉伯国

家联盟秘书长盖特、博鳌亚洲论坛
理事长潘基文和国际竹藤组织负责
人等分别向国家主席习近平致唁电
函并通过其他方式，对江泽民同志

逝世表示深切哀悼，向江泽民同志
家属、中国政府和中国人民致以最
深切的慰问。

多国领导人和国际组织负责人对江泽民同志逝世表示哀悼


