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■记者 倪珉

党建引领

推动物业服务管理创新

坚持高质量品牌建设坚持高质量品牌建设
促进小区物业迈向促进小区物业迈向““服务新时代服务新时代””

乐山市
物业管理协会

▶▶▶
2022年是《四川省物业管理条例》新版

正式实施的一年，是物业行业走向更加规

范的一年。日前，记者从乐山市物业管理

协会获悉，新的一年，该协会将以“品牌建

设年”为工作重点，着力推动物业管理行业

高质量发展，促进乐山小区物业迈向“服务

新时代”。

2022年，乐山市物业管理协会将持
续完善《乐山市物业管理协会会员管理
办法》，优化新会员单位入会程序和服务
内容，加强对物业服务企业、供应服务商
等会员单位的分类管理；完善与会员单
位沟通交流和需求响应的工作机制，通
过组织优秀企业对标学习交流活动，定
期发送《物业管理行业动态》、内部报告，
提供“在线咨询”“征求意见”等渠道，丰

富会员服务内容，增强与会员单位间的
粘性；适时在会员单位中发起信用承诺
活动，提升会员单位的诚信自律意识；开
展“最美物业人”案例征集活动，推广好
物业从业人员创新服务成果，以真问题
小难点打造新亮点。

乐山市物业管理协会将完善《乐山
市物业管理行业专家库管理办法》，深化
物业管理行业改革创新，破解行业发展

中的困难问题,提供咨询建议和智力支
持。配合房地产主管部门重点围绕《乐
山市物业服务企业信用信息管理办法》
进行修订，开展专题课题调研，从物业服
务行业实际出发，虚心听取会员单位的
意见建议，向政府部门反映并适时提出
促进我市物业服务行业健康发展的工作
建议，恳请出台为企业减负、扶持物业行
业发展的优惠政策。

完善机制 深化物业管理改革创新

为配合相关部门打造“红色物业”，创建示范
街道、“红色物业”示范社区、“红色物业”示范小
区，推动我市红色物业创建工作全面铺开、持续深
化，乐山市物业管理协会将通过党建引领，推动物
业服务管理创新，把物业服务企业打造成党组织
联系服务群众的工作平台，把物业服务人员培养
成党的工作队伍，推动物业服务融入基层社会治
理，探索建立党组织领导下的物业服务新模式，打
通物业服务群众“最后一米”瓶颈。

2022年，乐山市物业管理协会将继续把抓好
党建促进业务发展，作为出发点和落脚点，开展党
建与业务工作为主题的面对面交流，形成党建工
作与业务同部署、同落实、同推进、“一盘棋”的工
作格局。组织开展内容丰富和形式多样的主题宣
传活动，深入挖掘行业党组织“不忘初心、牢记使
命”的题材、素材，鼓励会员单位党组织创建“优秀
服务窗口”，开展便民活动，引导行业企业党组织
依法执业、诚信从业，引导行业从业人员增加政治
认同，引导行业有序参与社会治理，提供公共服
务，承担社会责任。

2022年，乐山市物业管理协会将继
续有针对性地举办《消防设施操作员（中
级）》（监控方向）考证、《四川省物业管理
条例》（新版）政策解析、“性格行为学”专
题培训、物业管理员（师）职业能力等级评
价考前辅导培训等相关课程，通过聘请高
素质、专业化的师资团队，持续改进和提
高培训工作质量和效率。融合与创新培训

形式与内容，组织开展物业管理人才职业
技能提升计划，建设创新性、应用型、技能
型行业人才队伍。制定完善《物业管理从
业人员职业操守和行为准则》，规范从业
人员行为，提高从业人员整体素质。

乐山市物业管理协会还会依据《乐
山市物业管理协会章程》，进一步健全协
会理事会、常务理事会、监事会制度，强

化协会内部管理制度、预算编制管理制
度的执行落实。加强内部业务工作指导
和协调，规范内部信息化办公标准和工
作审批流程，提升工作协同、信息共享效
率。强化协会秘书处人员内部学习制度，
通过政治理论、行业热点、政策法规、成
果报告等多方面的专项培训，不断提升
员工业务能力和服务水平。

2022 年，乐山市物业管理协会将
以高质量品牌建设为重点，提高物业
服务质量和效益，夯实服务质量基础，
增强物业管理创新能力，健全质量标
准体系，培育高素质行业人才，优化
行业发展环境。引导企业充分借助省
市专家对申报品牌项目的检验、总结
和建议，找差距、抓落实，打造特色品
牌服务内容，培育特色品牌示范项
目，打好品牌建设工作的“组合拳”，

全面提升企业品牌价值、区域品牌价
值、行业品牌价值，提高社会各界对行
业的认知，凝聚社会共识，扩大行业
影响力。

新的一年，乐山市物业管理协会将
继续凝聚行业媒体资源，创新运作方式，
提升行业宣传和信息交流工作的整体水
平。加强行业企业媒体宣传人才队伍建
设，重点围绕舆情管理、品牌建设等方
面，开展线上线下相结合的业务培训，针

对行业热点、焦点问题，组织线下交流、
调研活动，正确引导行业营造健康的舆
论宣传氛围。联合媒体深度挖掘和报道
企业在品牌定位、品牌规划、品牌形象、
品牌主张和品牌价值观等品牌建设方面
的先进经验，全面推动主题年深入有效
地开展，讲好行业品牌故事，展示好行业
品牌形象，提升行业品牌知名度和美誉
度，为行业品牌建设提供更加有力的舆
论支持。

品牌提质 提升物业服务质量效益

配强队伍 提高从业人员整体素质

乐山日报公益广告乐山日报公益广告

本报讯（记者 吴薇）日前，记者从市住房城
乡建设局获悉，省委组织部、省住房城乡建设厅
于近日联合公布了“2021年四川省基层治理百
佳示范小区”名单，我市6个小区入选，分别是市
中区嘉州新城·嘉州水岸小区、市中区翡翠国
际·蓝湖郡小区、沙湾区沫若公馆小区、夹江县
世传翡翠城小区、井研县小叶·万汇城小区、市
中区嘉州长卷·天玺小区。

据了解，这是我省首次开展全省基层治理百
佳示范小区推荐评选活动，确定命名后的小区将
获得以奖代补资金支持。该活动既为促进小区治
理、更为树立明确导向，以百佳示范小区为试点，
增点扩面，引导各地进一步提升基层治理能力和
治理水平。

我市6个小区入选
四川基层治理百佳示范小区名单

本报讯（记者 倪珉）日前，碧桂园川中区域
“心愿100·梦想空间”爱心捐赠活动正式启动。
活动走进峨边彝族自治县沙坪镇、金口河区共安
彝族乡，将40套爱心物资定向送到孩子们手中。

据了解，“心愿100·梦想空间”计划是碧桂
园集团在脱贫攻坚全面胜利的大背景下，针对
欠发达地区困境学生现状需求，专门设计的公
益项目。该项目聚焦乡村教育，为全国欠发达
地区困境家庭6-11岁学生打造学习空间，让他
们拥有更加健康、实用的独立学习环境，助力乡
村人才振兴。2018年至2020年期间，该项目共
筹集善款3880.04万元，25.5万人次参与助学捐
款，累计帮扶困境学生23301人次。

“碧桂园川中区域积极号召全体员工参与
这项公益事业，2021年8月至今累计筹集善款
约4万元，共为困境学生购买学习书桌40套、陪
伴智能机器人40个、护眼台灯40个、《这里是中
国》图书40本。”碧桂园川中区域相关负责人介
绍说。

碧桂园川中区域

定向捐赠
打造困境学生梦想空间

绿色建筑，是指在建筑的全寿
命周期内，最大限度地节约资源，
包括节能、节地、节水、节材等，保
护环境和减少污染，为人们提供健
康、舒适和高效的使用空间，实现
人与自然和谐共生的高质量建筑。

绿色建筑的基本内涵可归纳
为：减轻建筑对环境的负荷，即节
约能源及资源；提供安全、健康、舒
适性良好的生活空间；与自然环境
亲和，让人、建筑与环境和谐共处、
永续发展。

绿色建筑遵循因地制宜原则，
结合建筑所在地域的气候、环境、
资源、经济和文化等特点，对建筑
全寿命期内的安全耐久、健康舒
适、生活便利、资源节约、环境宜居
5类指标等性能进行综合评价。

绿色建筑强调室内环境，对温
度问题、光环境、声环境、客气质量
等有较高要求。绿色建筑的室内
布局十分合理，能尽量减少合成材
料的使用，可充分利用阳光节省能
源，为居住者创造一种接近自然的

感觉。绿色建筑以人、建筑和自然
环境协调发展为目标，在利用天然
条件和人工手段创造良好、健康的
居住环境的同时，尽可能减少对自
然环境的破坏，寻求向大自然索取
和回报的平衡。

绿色建筑创造的居住环境，既
包括人工环境,也包括自然环境。
在进行绿色环境规划时, 不仅要
重视创造景观，而且要重视环境融
合、整体绿化，以整体视角考虑建
筑的持续化、自然化。（据智建网）

编者按

近年来，随着创新、协调、绿色、开放、共享的新发展理念
逐渐深入人心，绿色建筑已成为社会广泛关注的话题。装配
式建筑，采用系统化设计、模块化拆分、工厂制造、现场装配
的方式建造房屋，像“搭积木”一样建房子，正逐渐取代传统
建设行业中分散、低效的手工业生产方式，成为建筑产业转
型升级的必然趋势。

乐山作为四川省装配式建筑发展试点城市，近年来通过
政策引导与市场配置资源相结合、科技创新与标准完善相结
合，有序推进了装配式建筑产业基地和示范项目的健康发
展。从今日起，本版将推出“绿色建筑、智慧人居 ”专栏，不
定期介绍装配式建筑的相关知识、产业发展趋势等，助力我
市绿色建造产业做大做强。

什么是绿色建筑？

新华社北京1月12日电（记者 郭宇靖）记
者12日从北京住房公积金管理中心获悉，近日
北京住房公积金管理中心和北京市住房城乡建
设委联合印发《关于住房公积金支持北京老旧小
区综合整治的通知》，将北京市老旧小区综合整
治纳入住房公积金提取范围，加大住房公积金对
老旧小区综合整治的支持力度。

根据通知，纳入北京市老旧小区综合整治范
围的危旧楼房改建、与住房直接相关的楼本体改
造，可申请提取住房公积金。其中，与住房直接
相关的楼本体改造项目包括增设电梯、多层住宅
楼房平改坡、上下水改造等6类。

此次公积金提取的申请人范围进一步扩大，
涉及上述老旧小区综合整治项目的房屋产权人
或已签订购房协议的公房承租人及其配偶、父
母、子女，可按规定申请提取住房公积金。

同时，今后住房公积金还将支持危旧楼房改
建个人贷款。根据通知，纳入北京市老旧小区综
合整治范围，通过翻建、改建或适当扩建方式进
行改造的危旧楼房的产权人或购买改建后房屋
的公房承租人及其配偶，可以申请公积金个人住
房贷款。

其中，贷款额度不超过申请人还款能力和缴
存年限确定的额度以及用于抵押房产评估价值
的80%，最高不超过70万元。贷款首付款比例
不低于危旧楼房改建中个人负担部分总额的
10%。

此外，通知还规定，今后提取住房公积金可
用于交存老旧小区的住宅专项维修资金。纳入
北京市老旧小区综合整治项目范围的房屋，产权
人可以申请使用本人及配偶名下住房公积金，用
于房屋住宅专项维修资金的续筹补建。

北京

老旧小区改造可提取住房公积金


